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Presidio della Qualità di Ateneo  

 

SINTESI RESOCONTI “SETTIMANA DELLO STUDENTE”  

A.A. 2018/19 

Lo svolgimento della “Settimana dello Studente” sulla base delle nuove linee guida elaborate dal 

Presidio della Qualità del 16 ottobre 2018 ha consentito di perfezionare e migliorare l’efficacia 

dell’iniziativa e, di conseguenza, l’intero processo di rilevazione delle opinioni degli studenti sulla 

didattica.  

PUNTI DI FORZA 

- Attività strutturata e programmata che ha visto il coinvolgimento di più attori (studenti 

componenti del GAQ e della CPDS, docenti componenti del GAQ e della CPDS, personale 

amministrativo del Servizio didattica)  

- La presenza dei rappresentanti degli studenti che hanno garantito la certezza dell’anonimato 

è stata utile per fugare ogni riserva in merito alla compilazione del questionario 

- Coinvolgimento capillare anche delle sedi decentrate 

- Tale iniziativa ha rappresentato un’ulteriore occasione di ascolto degli studenti in linea con 

quanto previsto dal decreto legislativo n. 19 del 27 gennaio 2012, che definisce le modalità per la 

stesura della relazione annuale. Infatti, il decreto legislativo entra nel merito della compilazione della 

relazione stabilendo che “l’elaborazione delle proposte avviene previo monitoraggio degli indicatori 

di competenza di cui all’articolo 12, comma 4, e anche sulla base di questionari o interviste agli 

studenti, preceduti da un’ampia attività divulgativa delle politiche qualitative dell’ateneo, in modo da 

rendere gli studenti informati e consapevoli del sistema di qualità adottato dall’ateneo”. 

QUESTIONI DA AFFRONTARE (emerse sia nei resoconti che dai feedback dei docenti) 

- Confermare o meno la scelta volontaria della compilazione del questionario da parte degli 

studenti (attualmente la compilazione è completamente svincolata dalla prenotazione dell’esame e 

lo studente deve entrare in un’apposita sezione del portale ESSE3) 

- Confermare o meno le finestre temporali uniche per tutto l’Ateneo 

- Confermare o meno la compilazione dei questionari da parte degli studenti in corso per i soli 

insegnamenti relativi al corrispondente anno di corso, escludendo di fatto dalla rilevazione gli 

studenti che pur essendo in aula sono iscritti ad anni successivi.  

(Si raccolgono delle prime opinioni e si affida il compito di presentare una proposta per il prossimo 

PQA al gruppo di lavoro nominato il 3/5/2018 e così costituito:  

- Giuseppe Pasculli (da sostituire con la nuova rappresentate degli studenti, Ilaria Salcito) 
- Antonia Carlucci 
- Valeria Gentile 
- Maria Francesca  

 


