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1) COMUNICAZIONI DEL RETTORE

ISTITUZIONE RESOCONTO PERIODICO PQA A OOGG PER ANALISI STATO PROCESSI AQ
DI ATENEO E RISULTATI

Il Presidente ricorda che il Modello AVA3, 'ANVUR si propone di superare i limiti di un
Sistema di Governo distinto da quello di Assicurazione della Qualita (AQ). Per questa ragione, il
Presidio della Qualita di Ateneo (PQA) ha, ormai, un ruolo centrale nel governo dei processi di AQ,
come precisato dalle “Linee Guida per il sistema di assicurazione della qualita negli atenei”.

Nella veste di organismo deputato a svolgere funzioni di promozione della cultura della
qualita, di supervisione e monitoraggio dell’attuazione delle procedure e dei processi di AQ, il
Presidio supporta I’Ateneo e fornisce indicazioni utili anche per le attivita di riesame del Sistema di
Governo, che rendono indispensabile istituire un appuntamento periodico di informazione da parte
del Presidio stesso e di riflessione congiunta con gli Organi di Governo, sullo stato dei processi di
AQ di Ateneo e sui risultati, al fine di rendere possibile, da parte degli stessi, una attenta analisi di
ogni piu opportuno elemento per I'assunzione delle conseguenti determinazioni. Siffatto spazio di
riflessione sistematica congiunta costituisce presupposto indispensabile per un approccio
sistemico ad una gestione secondo il principio del PDCA.

Il Presidente coglie I'occasione per ricordare, inoltre, che il Presidio sta sollecitando la
revisione di processi cruciali quali la trasmissione, la verifica e I'allineamento delle informazioni
riportate nella Dashboard ANVUR, attivita per la quale sollecita la massima attenzione e
collaborazione a livello di Ateneo, di Dipartimento, di Corso di Studio e di Dottorato di Ricerca
evidenziando che I'adozione di sistemi e comportamenti che consentano il governo delle attivita
istituzionali e gestionali, efficace, efficiente e coerente con gli standard europei in termini di AQ &
fondamentale anche per migliorare i risultati di Ateneo che incidono nel calcolo del FFO e, in
questa prospettiva, I'implementazione di un confronto periodico con il PQA €& un indispensabile
elemento per un sistema efficace di gestione per la Qualita che richiede la piena condivisione e
consapevolezza degli esiti delle attivita di monitoraggio sullo stato dei processi di AQ e dei risultati
da parte degli Organi di Governo.

-OMISSIS -

[l Consiglio di Amministrazione prende atto.
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Delibera assegnata alle unita organizzative sottostanti per gli adempimenti di competenza:

-UO.R.: area processi di assicurazione della qualita - servizio valutazione e assicurazione della
qualita.
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