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Agenzia Nazionale di Valutazione del n v u National Agency for the Evaluation of
sistema Universitario e della Ricerca Universities and Research

ALLEGATO 5: Indicatori AVA3 - elenco delle informazioni richieste ai Nuclei di

Valutazione (30 giugno)

Nr. insegnamenti e corsi di Dottorati di Ricerca per i quali nell’ultimo triennio (2020, 2021, 2022) & stata
effettuata la rilevazione delle opinioni degli studenti

Anno Nr insegnamenti Nr. Corsi di Dottorato di Ricerca
2020 716 Non rilevabile
2021 739 Non rilevabile
2022 768 Non rilevabile

Descrivere le azioni di miglioramento del Sistema di AQ implementate nell’anno 2022 a livello di ateneo, ed
esprimersi complessivamente sul loro grado di efficacia (efficace).

Descrizione (max 500 parole)

L'Ateneo nel redigere il Piano Strategico 2023-25 ha coinvolto il territorio organizzando dei tavoli
programmatici specifici al fine di condividere e acquisire indicazioni utili per implementare la vision
dell’Ateneo. Tale Piano Strategico 2023-25 riporta gli obiettivi definiti in maniera chiara, da cui emergono le
visioni della qualita della Didattica, della Ricerca esponendo anche quali sono le concrete e fattive azioni da
attuare nell’ambito della Terza Missione. In esso sono altresi riportate, oltre alle azioni, le responsabilita del
raggiungimento del risultato e del monitoraggio.

L’Ateneo nel 2022, in base alla Legge n. 113 del 6 agosto 2021, con modificazioni del decreto-legge 9 giugno
2021, n. 80, ha introdotto il PIAO (Piano Integrato di Attivita e Organizzazione della Pubblica
Amministrazione) che & un documento unico di programmazione e governance che riunifica gli atti di
pianificazione delle attivita amministrative in ordine alla performance, alla trasparenza, alla prevenzione
della corruzione, all’organizzazione del lavoro da remoto, al fabbisogno di personale e alle strategie di
formazione dello stesso. L’Universita di Foggia con un provvedimento direttoriale (DDG 763/2022 del
8.11.2022) ha costituito un tavolo tecnico permanente di studio generale per la predisposizione e
I"aggiornamento del PIAO, articolato in specifici tavoli tematici in relazione alle distinte sezioni e relative
sottosezioni di programmazione del documento.

Nel 2022, il Nucleo di Valutazione (NVA) ha verificato quanto dichiarato nei vari documenti relativi ai processi
di Assicurazione della Qualita (ad esempio: Schede SUA-CdS, Relazione annuale CPDS, Scheda di
monitoraggio annuale, ecc..). Per quanto riguarda il superamento delle raccomandazioni espresse dalla CEV,
a seguito della visita svolta presso questo Ateneo nel 2017, il NVA ha effettuato un piano di audizioni che ha
coinvolto i Dipartimenti di Economia e Medicina clinica sperimentale, sottoposti a visita (si rinvia alla
Relazione Annuale del NVA 2022 https://www.unifg.it/sites/default/files/2022-10/relazione-ava-2022.pdf ).

Il PQA, in collaborazione con le aree della Ricerca e della Terza Missione, ha portato a termine il lavoro di
revisione e aggiornamento dei documenti di politica e di sistema di AQ delle suddette aree oltre a prevedere
linee guida specifiche per il monitoraggio delle attivita di Terza Missione sia per I'Ateneo, sia per i
Dipartimenti.

L’Ateneo ha iniziato la realizzazione di un progetto di sostanziale rinnovamento degli spazi web, al fine di
consentire un piu immediato, completo e facile accesso alle informazioni, ai documenti e alle notizie.



https://www.unifg.it/sites/default/files/2022-10/relazione-ava-2022.pdf

Grado di efficacia: (efficace)

Descrivere le azioni di miglioramento del Sistema di AQ implementate nell’anno 2022 a livello di singoli CdS o
per gruppi omogenei di CdS, ed esprimersi complessivamente sul loro grado di efficacia (pienamente
efficace, efficace, parzialmente efficace, non efficace).

Descrizione (max 500 parole)

Nel 2022, come da buona prassi ormai consolidata, per il miglioramento del sistema di AQ dei CdS si &
provveduto a predisporre ed attuare, attraverso il lavoro svolto dal PQA, i cronoprogrammi relativi ai flussi
documentali dei processi di AQ (linee guida di SUA-CDS, Scheda di monitoraggio annuale , Riesame Ciclico,
Relazione CP-DS, Istituzione nuovi CdS, modifica ordinamenti, monitoraggio Terza Missione, ecc.), attivando
chiaramente i processi di monitoraggio, supporto e feedback ai CdS in relazione alla compilazione della
scheda SUA, riesame ciclico e rapporto della commissione Paritetica Docenti-Studenti (si rinvia ai verbali del
PQA anno 2022 https://www.unifg.it/it/ateneo/identita-e-storia/assicurazione-della-qualita/presidio-della-
qualita/riunioni-del-presidio/riunioni-del-presidio-anno-2022

Nel 2022 il Nucleo di Valutazione (NVA) ha inteso verificare quanto dichiarato nei vari documenti relativi ai
processi di Assicurazione della Qualita (Schede SUA-CdS, Relazione annuale CPDS, Scheda di monitoraggio
annuale, ecc.) realizzando un piano di audizioni che ha coinvolto un corso di studio, afferente a ciascun
Dipartimento, individuato sulla base dell'analisi degli indicatori sentinella, scelti fra quelli previsti nelle Linee
Guida ANVUR. (si rinvia alla Relazione annuale del NVA 2022 https://www.unifg.it/sites/default/files/2022-
10/relazione-ava-2022.pdf ).

Nello specifico le azioni intraprese singolarmente dai CdS sono collegate non solo agli obiettivi e alle azioni
poste in essere dal Piano Strategico di Ateneo ma riflettono le indicazioni segnalate dal NVA e dal PQA.

Nel riportare i casi specifici di azioni migliorative intraprese dai singoli CDS si evidenziano alcuni esempi. Nel
2022 il Dipartimento di Scienze mediche e chirurgiche ha ritenuto opportuno affiancare un cds magistrale in
Scienze infermieristiche ed ostetriche al CdS triennale in Scienze Infermieristiche al fine di garantire agli
studenti un processo di continuita. In un’ottica di miglioramento continuo e di rafforzamento dei CdS gia
attivi si e provveduto anche alla programmazione dell’attivazione di un CdS triennale in Igiene dentale al fine
di attivare un percorso specifico e collegato alla figura professionale sanitaria dell’Odontoiatra.
Recentemente, infatti, il regime autorizzativo regionale delle attivita sanitarie operante sul territorio della
Puglia e stato revisionato. Il relativo nuovo Regolamento regionale auspica, nell’ambito organizzativo degli
studi e degli ambulatori odontoiatrici, la presenza degli Igienisti Dentali.

Nella stessa direzione, ossia, nell’ottica di potenziare e specificare I'Offerta formativa gia attiva presso
I’Ateneo sono stati progettati anche il nuovo CdS triennale in Biotecnologie che, tramite metodologie
didattiche innovative, andra ad affiancare la laurea magistrale in Scienze Biotecnologiche degli alimenti e
dalla nutrizione umana; la laurea magistrale in Psicologia Scolastica nell’ottica di completare il percorso
formativo del cds triennale in Scienze e Tecniche Psicologiche, anch’esso gia attivo presso I’Ateneo, e il CdS
magistrale in Lingue e culture per la comunicazione internazionale che ha l'obiettivo di perfezionare le
competenze linguistico-culturali gia acquisite nella triennale in Lingue e culture straniere.

Grado di efficacia: (efficace)

N. di audizioni effettuate dal NdV nel triennio 2020-2022

Livello N. di audizioni per anno

2020 2021 2022
Corsidistudio | e 5 6
Dottoratidiricerca | e | et | e *
Dipartimenti (o strutture analoghe) 1| e 2
Aree dell’'amministrazione centrale A F e

*Per il 2023 il NVA ha effettuato gli Audit con tutti i coordinatori dei corsi di dottorato dell’ Ateneo.
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