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Agenzia Nazionale di Valutazione del a n v u National Agency for the Evaluation of

sistema Universitario e della Ricerca Universities and Research Institutes

Indicazioni fonti documentali (CdS)
Universita degli Studi di Foggia

Visita di Accreditamento Periodico: 13-17 Novembre
2017

“Economia aziendale” — L-18

Da restituire in formato Word al Referente ANVUR entro e non oltre il 4 Settembre 2017

Istruzioni per la compilazione del campo relativo alle
fonti documentali indicate dall’Ateneo per I’esame a distanza

1. L’elenco delle fonti documentali € uno solo per ciascun “punto di attenzione”.

2. Qualora le fonti documentali dichiarate nell’elenco relativo al punto di attenzione fossero piu di tre, si
deve distinguere tra “documenti essenziali” (il loro esame e indispensabile per formulare un giudizio) e
“documenti a supporto” (completano e chiariscono un documento indicato come essenziale a cui sono
collegati); si raccomanda all’Ateneo di indicare per ciascun punto di attenzione un massimo di tre do-
cumenti essenziali ed eventualmente un massimo di ulteriori due documenti "a supporto".

3. Siraccomanda di assegnare alle fonti documentali titoli esplicativi o di caratterizzarne I'ambito di utiliz-
zazione accompagnandoli con una “indicazione sintetica”, priva di giudizi di merito, dei contenuti da
esaminare. Esempi:

¢ Relazione del Rettore sul bilancio di previsione 2015 (L'Ateneo in caso di documenti di notevoli
dimensioni puo indicare il riferimento di sezione/paragrafo dove sono collocate le informazioni
necessarie)

http://www.unixx.it/Ateneo/Governo/Ufficio-Fa/Consiglio-/2015/13-verbale web.pdf

e Per gli obiettivi della Programmazione triennale 2015-17 perseguiti, e per il loro livello di rag-
giungimento, si veda la Relazione di convalida del Nucleo di valutazione:
http://www.unixx.it/Ateneo1/NDV/Pareri/Relazione-nucleo-2016.pdf (L’Ateneo in caso di do-
cumenti di notevoli dimensioni puo indicare il riferimento di sezione/paragrafo dove sono collo-
cate le informazioni necessarie)

e non come in questo esempio che contiene un giudizio di merito:

e Gli obiettivi della Programmazione triennale 2015-17 sono stati completamente raggiunti, si ve-
da la Relazione di convalida del Nucleo di valutazione:
http://www.unixx.it/Ateneol/NDV/Pareri/Relazione-nucleo-2016.pdf

4. Le fonti documentali vanno riportate in forma di elenco a punti, Calibri 10, spaziatura 6pt prima, se-
guendo le indicazioni riportate nel campo per ciascun “punto di attenzione”.
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Qualita dei Corsi di Studio

Gli obiettivi individuati in sede di progettazione dei CdS sono coerenti con le esigenze cultura-
li, scientifiche e sociali e tengono conto delle caratteristiche peculiari che distinguono i corsi di

Requisito R3 laurea e quelli di laurea magistrale. Per ciascun Corso sono garantite la disponibilita di risorse

adeguate di docenza, personale e servizi, sono curati il monitoraggio dei risultati e le strate-
gie adottate a fini di correzione e di miglioramento e I'apprendimento incentrato sullo stu-
dente. Per Corsi di studio internazionali delle tipologie a e d (tabella K), si applica quanto pre-
visto dall’Approccio congiunto all'accreditamento adottato dai Ministri EHEA nel 2015.

Indicatore R3.A

Obiettivo: accertare che siano chiaramente definiti i profili culturali e professionali della figura che il CdS intende
formare e che siano proposte attivita formative con essi coerenti.

Indicazioni per la formulazione dei Punteggi per i Punti di Attenzione (PA):

Nel riquadro della colonna PA va assegnato un punteggio. | punteggi sono associati ai seguenti giudizi da 1 a 10:

PA=9 0 10 - le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati sono associate o garantiscono ottimi
risultati e possono essere oggetto di segnalazione agli altri Atenei. La CEV esprime una “segnalazione di
prassi meritoria”.

PA=7 o 8 - le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati sono associate o garantiscono buoni
risultati.

PA= 6 — le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati dal PA garantiscono I'assenza di criticita
rilevanti, o il loro superamento in tempi adeguati'.

PA=4 05 - le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati non garantiscono dal verificarsi di cri-
ticita. Il punto di attenzione viene approvato con riserve. La CEV esprime una “Raccomandazione”.

PA= < 4 - |le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati si associano a, o rendono probabile, il
verificarsi di criticita importanti. Il punto di attenzione non viene approvato e la CEV esprime una “Condi-
zione”.

In seguito al punteggio assegnato formulare un testo sintetico, di poche righe, che motiva la “segnalazione di prassi
meritoria”, la “raccomandazione” oppure la “condizione”.

Documenti di riferimento Punti di attenzione Aspetti da considerare PA
R3.A.1 SUA-CDS: quadri Ala, Progettazione del In fase di progettazione, sono state appro-
Alb, A2 CdS e consultazione fondite le esigenze e le potenzialita di svilup-
iniziale delle parti po (umanistico, scientifico, tecnologico, sani-
interessate tario o economico-sociale) dei settori di rife-

rimento, anche in relazione con i cicli di stu-
dio successivi, se presenti?

Sono state identificate e consultate le princi-
pali parti interessate ai profili cultura-
li/professionali in uscita (studenti, docenti,
organizzazioni scientifiche e professionali,
esponenti del mondo della cultura, della pro-
duzione, anche a livello internazionale in par-
ticolare nel caso delle Universita per Stranie-
ri), sia direttamente sia attraverso I'utilizzo di
studi di settore?

Le riflessioni emerse dalle consultazioni sono

! Tale punteggio pud essere associato alla presenza di criticita, purché queste siano state rilevate dal sistema di AQ e per le quali siano state
poste in essere attivita volte al loro superamento.
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state prese in considerazione nella progetta-
zione del CdS, con particolare riguardo alle
effettive potenzialita occupazionali dei lau-
reati, e all’eventuale proseguimento degli
studi in cicli successivi?

R3.A.2 SUA-CDS: quadri A2a, Definizione dei pro-  Viene dichiarato con chiarezza il carattere del
A2b, Ada, Adb. Ad.c,Bl.a fili in uscita CdS, nei suoi aspetti culturali, scientifici e
professionalizzanti?
Le conoscenze, le abilita e le competenze e gli
altri elementi che caratterizzano ciascun pro-
filo culturale e professionale, sono descritte
in modo chiaro e completo?

R3.A.3 SUA-CDS: quadri Adb A2a, Coerenza traprofili  Gli obiettivi formativi specifici e i risultati di
Bl.a e obiettivi formativi apprendimento attesi (disciplinari e trasver-
sali) sono chiaramente declinati per aree di
apprendimento e sono coerenti con i profili
culturali, scientifici e professionali individuati
dal CdS?

R3.A.4 SUA-CDS: quadri Adb A2a, Offertaformativae L'offerta ed i percorsi formativi proposti sono
Bl.a percorsi coerenti con gli obiettivi formativi definiti, sia
negli contenuti disciplinari che negli aspetti
metodologici e relativi all'elaborazione logi-
co-linguistica?

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita)

Esempi di buone pratiche R3.A.1 E.g. In assenza di organizzazioni professionali di riferimento, potrebbe
essere stato formato un comitato d’indirizzo rappresentativo delle principali
parti interessate e coerente con i profili culturali in uscita.

Valutazione dell’indicatore

La valutazione di ciascun indicatore e data dalla media aritmetica dei punteggi dei punti di attenzione che lo com-
pongono.

Valutazione dell’indicatore Pl

Molto positivo

Pienamente soddisfacente

Soddisfacente

Condizionato

Insoddisfacente

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita)
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R3.A.1 - Progettazione del CdS e consultazione iniziale delle parti interessate

In fase di progettazione, sono state approfondite le esigenze e le potenzialita di sviluppo (umanistico, scientifico,
tecnologico, sanitario o economico-sociale) dei settori di riferimento, anche in relazione con i cicli di studio succes-
sivi, se presenti?

Sono state identificate e consultate le principali parti interessate ai profili culturali/professionali in uscita (studenti,
docenti, organizzazioni scientifiche e professionali, esponenti del mondo della cultura, della produzione, anche a
livello internazionale in particolare nel caso delle Universita per Stranieri), sia direttamente sia attraverso I'utilizzo
di studi di settore?

Le riflessioni emerse dalle consultazioni sono state prese in considerazione nella progettazione del CdS, con partico-
lare riguardo alle effettive potenzialita occupazionali dei laureati, e all’eventuale proseguimento degli studi in cicli
successivi?

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza

Documenti essenziali

¢ Analisi della Domanda di Formazione CdS EA L-18. Link:
http://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/01-06-
2017/analisi_ domanda di formazione 1-18 ea .pdf

¢ Delibera del CdD del 3Apr2017 di nomina del Comitato di Indirizzo CdS “Economia Aziendale” (in co-
mune / continuita con ’'omonima Magistrale EA L-77). Link:
http://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/16-06-
2017/comitati_dindirizzo_cds _-cdd 3.04.2017.pdf

¢ Verbale incontro Parti sociali 2015 (in corrispondenza dell’ultima modifica di ordinamento L-18). Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/26-06-
2017/consultazione parti_interessate del 200tt2015.pdf

Documenti a supporto (a completamento di un documento essenziale)

e Verbale precedente Comitato di Indirizzo di Facolta, del 12 gennaio 2009. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/28-08-
2017/verbale comitato di _indirizzo del 12 gen 09.pdf

e Verbale incontro Parti sociali 2016. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/23-01-
2017/verbale parti sociali 14.12.2016.pdf

(Riservato all’Ateneo per I'esame documentale pre-visita della CEV)

Fonti documentali individuate dalla CEV per '’esame a distanza

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita)

Fonti raccolte durante la visita in loco

(Riservato alla CEV per la relazione post-visita)

Analisi delle fonti
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In conclusione:

Proposte di domande o di aspetti per approfondimenti in visita

1.
2.

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita e per gli approfondimenti in visita; aggiornato e reso de-
finitivo nella relazione post-visita)

Indicazione provvisoria

Segnalazione di Prassi meritoria / Raccomandazione / Condizione

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita aggiornato e reso definitivo nella relazione post-visita)

Controdeduzioni dell’Ateneo

(Riservato all’Ateneo dopo la relazione preliminare della CEV)

Risposta della CEV alle controdeduzioni dell'Ateneo

(Riservato alla CEV per la relazione finale)

R3.A.2 - Definizione dei profili in uscita

Viene dichiarato con chiarezza il carattere del CdS, nei suoi aspetti culturali, scientifici e professionalizzanti?

Le conoscenze, le abilita e le competenze e gli altri elementi che caratterizzano ciascun profilo culturale e profes-
sionale, sono descritte in modo chiaro e completo?

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza

Documenti essenziali

e Analisi della Domanda di Formazione. Link:
http://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/01-06-
2017/analisi_ domanda di _formazione 1-18 ea .pdf

¢ Regolamento didattico del CdS in Economia Aziendale_aa2017-2018. Link:
http://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegati/29-05-2017/regolamento _did ea 17 18.pdf

e GUIDA DELLO STUDENTE 2017/2018 UNIFG, cfr. pag.26-31 del documento (pagg. 14, 15 e 16 del file
pdf). Link: http://www.unifg.it/unifg-comunica/stampa-comunicazione/progetti-
campagne/campagna-di-orientamento-aa-2017-2018

Documenti a supporto (a completamento di un documento essenziale)

e Documento descrittivo del CdS : Obiettivi formativi specifici del CdS in Economia Aziendale e descrizio-
ne del del CdS in Economia Aziendale (allegato nella scheda SUA):
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/29-08-
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2017/obiettivi_ formativi_specifici e descrizione del cds economiaaziendale.pdf

e Documento ALMALAUREA 2017. Link al documento:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/29-08-
2017/documento_almalaurea 2017.pdf

(Riservato all’Ateneo per I'esame documentale pre-visita della CEV)

Fonti documentali individuate dalla CEV per '’esame a distanza

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita)

Fonti raccolte durante la visita in loco

(Riservato alla CEV per la relazione post-visita)

Analisi delle fonti

In conclusione:

Proposte di domande o di aspetti per approfondimenti in visita

1.
2.

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita e per gli approfondimenti in visita; aggiornato e reso de-
finitivo nella relazione post-visita)

Indicazione provvisoria

Segnalazione di Prassi meritoria / Raccomandazione / Condizione

(Riservato alla CEV per '’esame documentale pre-visita aggiornato e reso definitivo nella relazione post-visita)

Controdeduzioni dell’Ateneo

(Riservato all’Ateneo dopo la relazione preliminare della CEV)

Risposta della CEV alle controdeduzioni dell'Ateneo

(Riservato alla CEV per la relazione finale)
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R3.A.3 - Coerenza tra profili e obiettivi formativi
Gli obiettivi formativi specifici e i risultati di apprendimento attesi (disciplinari e trasversali) sono chiaramente de-
clinati per aree di apprendimento e sono coerenti con i profili culturali, scientifici e professionali individuati dal CdS?

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza

Documenti essenziali

e Art.2 del Regolamento didattico del CdS in Economia Aziendale_aa2017-2018. Link:
http://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegati/29-05-2017/regolamento _did ea 17 18.pdf

¢ Tavola Piano degli insegnamenti nei vari percorsi formativi del CdS:
https://www.unifg.it/laurea/corsi/2017-2018/economia-aziendale

e Descrizione del percorso formativo del CdS in Economia Aziendale. Link al documento:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/12-07-
2017/descrizione del percorso formativo cds ea.pdf

Documenti a supporto (a completamento di un documento essenziale)

e Slides di presentazione del Coordinatore CdS ai Portatori di Interesse. Link sul sito del Dipartimento:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/09-06-2017/slides 12.2016 |-
18 presentazionecds pi.pdf

¢ Scheda di accompagnamento L-18 al Questionario Stakeholders. Link al sito del Dipartimento:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/31-08-
2017/allegato cds economia aziendale |-18 -scheda di presentazione.pdf

(Riservato all’Ateneo per I'esame documentale pre-visita della CEV)

Fonti documentali individuate dalla CEV per I'esame a distanza

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita)

Fonti raccolte durante la visita in loco

(Riservato alla CEV per la relazione post-visita)

Analisi delle fonti

In conclusione:

Proposte di domande o di aspetti per approfondimenti in visita

1.
2.

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita e per gli approfondimenti in visita; aggiornato e reso de-
finitivo nella relazione post-visita)

Indicazione provvisoria
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Segnalazione di Prassi meritoria / Raccomandazione / Condizione

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita aggiornato e reso definitivo nella relazione post-visita)

Controdeduzioni dell’Ateneo

(Riservato all’Ateneo dopo la relazione preliminare della CEV)

Risposta della CEV alle controdeduzioni dell'Ateneo

(Riservato alla CEV per la relazione finale)

R3.A.4 Offerta formativa e percorsi
L'offerta ed i percorsi formativi proposti sono coerenti con gli obiettivi formativi definiti, sia negli contenuti discipli-
nari che negli aspetti metodologici e relativi all'elaborazione logico-linguistica?

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza

Documenti essenziali

e Art.5 del Regolamento didattico del CdS in Economia Aziendale_aa2017-2018. Link al documento:
http://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegati/29-05-2017/regolamento did ea 17 18.pdf

¢ Informativa elettronica sui Percorsi del CdS (Amministrazione delle Aziende/Management; Economia e
Professioni/Consulenza Aziendale; Economia e gestione dei servizi turistici). Link al cds/percorsi:
https://www.economia.unifg.it/it/didattica/offerta-formativa/didattica-201617/economia-aziendale-It

e Didattica Erogata nei vari percorsi. Link: https://www.economia.unifg.it/it/didattica/offerta-
formativa/didattica-201617/economia-aziendale-It

Documenti a supporto (a completamento di un documento essenziale)

e VERBALE GAQ EA L-18 maggio 2017, p.to 4. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/12-07-
2017/verbale gag It ea _maggio 2017.pdf

¢ Analisi della Domanda di Formazione (cfr. Sezione Analisi Questionari Stakeholders). Link al documen-
to: http://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/01-06-
2017/analisi_ domanda di formazione 1-18 ea .pdf

(Riservato all’Ateneo per I'esame documentale pre-visita della CEV)
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Fonti documentali individuate dalla CEV per I’esame a distanza

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita)

Fonti raccolte durante la visita in loco

(Riservato alla CEV per la relazione post-visita)

Analisi delle fonti

In conclusione:

Proposte di domande o di aspetti per approfondimenti in visita

1.
2.

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita e per gli approfondimenti in visita; aggiornato e reso de-
finitivo nella relazione post-visita)

Indicazione provvisoria

Segnalazione di Prassi meritoria / Raccomandazione / Condizione

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita aggiornato e reso definitivo nella relazione post-visita)

Controdeduzioni dell’Ateneo

(Riservato all’Ateneo dopo la relazione preliminare della CEV)

Risposta della CEV alle controdeduzioni dell'Ateneo

(Riservato alla CEV per la relazione finale)
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Qualita nei Corsi di Studio

Gli obiettivi individuati in sede di progettazione dei CdS sono coerenti con le esi-
genze culturali, scientifiche e sociali e tengono conto delle caratteristiche peculiari
che distinguono i corsi di laurea e quelli di laurea magistrale. Per ciascun Corso

Requisito R3 sono garantite la disponibilita di risorse adeguate di docenza, personale e servizi,

sono curati il monitoraggio dei risultati e le strategie adottate a fini di correzione
e di miglioramento e I'apprendimento incentrato sullo studente. Per Corsi di stu-
dio internazionali delle tipologie a e d (tabella K), si applica quanto previsto
dall’Approccio congiunto all'accreditamento adottato dai Ministri EHEA nel 2015.

Indicatore R3.B

Obiettivo: accertare che il CdS promuova una didattica centrata sullo studente, incoraggi I'utilizzo di metodologie
aggiornate e flessibili e accerti correttamente le competenze acquisite.

Indicazioni per la formulazione dei Punteggi per i Punti di Attenzione (PA):

Nel riquadro della colonna PA va assegnato un punteggio. | punteggi sono associati ai seguenti giudizi da 1 a 10:

PA=9 0 10 - le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati sono associate o garantiscono ottimi
risultati e possono essere oggetto di segnalazione agli altri Atenei. La CEV esprime una “segnalazione di
prassi meritoria”.

PA=7 o 8 - le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati sono associate o garantiscono buoni
risultati.

PA= 6 — le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati dal PA garantiscono I'assenza di criticita
rilevanti, o il loro superamento in tempi adeguatiZ.

PA=4 05 - le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati non garantiscono dal verificarsi di cri-
ticita. Il punto di attenzione viene approvato con riserve. La CEV esprime una “Raccomandazione”.

PA= < 4 - le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati si associano a, o rendono probabile, il
verificarsi di criticita importanti. Il punto di attenzione non viene approvato e la CEV esprime una “Condi-
zione”.

In seguito al punteggio assegnato formulare un testo sintetico, di poche righe, che motiva la “segnalazione di prassi
meritoria”, la “raccomandazione” oppure la “condizione”.

Documenti di riferimento  Punti di attenzione Aspetti da considerare PA
R3.B.1  SUA-CDS: quadro B5 Orientamento e tu-  Le attivita di orientamento in ingresso e in
torato itinere favoriscono la consapevolezza delle

scelte da parte degli studenti?

Le attivita di orientamento in ingresso e in
itinere tengono conto dei risultati del moni-
toraggio delle carriere?

Le iniziative di introduzione o di accompa-
gnamento al mondo del lavoro tengono
conto dei risultati del monitoraggio degli
esiti e delle prospettive occupazionali?

2 Tale punteggio pud essere associato alla presenza di criticita, purché queste siano state rilevate dal sistema di AQ e per le quali siano state
poste in essere attivita volte al loro superamento.
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R3.B.2  SUA-CDS: quadro A3 Conoscenze richie- Le conoscenze richieste o raccomandate in
ste in ingresso e ingresso sono chiaramente individuate, de-
recupero delle ca- scritte e pubblicizzate?
renze Il possesso delle conoscenze iniziali indi-

spensabili & efficacemente verificato?

Sono previste attivita di sostegno in ingresso
oin itinere?

Per i CdS triennali e a ciclo unico: le even-
tuali carenze sono puntualmente individua-
te e comunicate agli studenti? Vengono at-
tuate iniziative per il recupero degli obblighi
formativi aggiuntivi?

Per i CdS di secondo ciclo, sono definiti,
pubblicizzati e verificati i requisiti curriculari
per l'accesso? E verificata I'adeguatezza del-
la preparazione dei candidati?

R3.B.3  SUA-CDS: quadro B5 Organizzazione di L’organizzazione didattica crea i presupposti
percorsi flessibili e per I'autonomia dello studente (nelle scelte,
metodologie didat-  nell'apprendimento critico, nell'organizza-
tiche zione dello studio) e prevede guida e soste-

gno adeguati da parte del corpo docente?

Le attivita curriculari e di supporto utilizzano
metodi e strumenti didattici flessibili, modu-
lati sulle specifiche esigenze delle diverse
tipologie di studenti?

Sono presenti iniziative di supporto per gli
studenti con esigenze specifiche? (E.g. stu-
denti fuori sede, stranieri, lavoratori, diver-
samente abili, con figli piccoli...)?

Il CdS favorisce I'accessibilita, nelle strutture
e nei materiali didattici, agli studenti disabi-

li?
R3.B.4 SUA-CDS: quadro B5 Internazionalizza- Sono previste iniziative per il potenziamento
zione della didatti-  della mobilita degli studenti a sostegno di
ca periodi di studio e tirocinio all’estero?

Con particolare riguardo ai Corsi di Studio
internazionali, & effettivamente realizzata la
dimensione internazionale della didattica,
con riferimento a docenti stranieri e/o stu-
denti stranieri e/o titoli congiunti, doppi o
multipli in convenzione con Atenei stranieri?

R3.B.5 Schede degliinsegnamenti Modalita di verifica Il CdS definisce in maniera chiara lo svolgi-
dell’apprendimento mento delle verifiche intermedie e finali?
Le modalita di verifica adottate per i singoli
SUA-CDS: quadri Bl.b, insegnamenti sono adeguate ad accertare il
B2.a, B2.b raggiungimento dei risultati di apprendi-
mento attesi?
Le modalita di verifica sono chiaramente
descritte nelle schede degli insegnamenti?
Vengono espressamente comunicate agli
studenti?

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita)
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R3.B.1 E.g. Predisposizione di attivita di orientamento in ingresso in li-
nea con i profili culturali e professionali disegnati dal CdS; presenza di
strumenti efficaci per I'autovalutazione delle conoscenze raccomandate
in ingresso.

R3.B.2 E.g. Attraverso attivita mirate all’integrazione e consolidamento
delle conoscenze raccomandate in ingresso, o, nel caso delle lauree di
secondo livello, interventi per favorire I'integrazione di studenti prove-
nienti da diverse classi di laurea di primo livello e da diversi Atenei.

R3.B.3 E.g. Organizzazione di incontri di ausilio alla scelta fra eventuali
curricula, disponibilita di docenti-guida per le opzioni relative al piano
carriera, previsione di spazi e tempi per attivita di studio o approfondi-
mento autogestite dagli studenti.

R3.B.3 E.g. Tutorati di sostegno, percorsi di approfondimento, corsi "ho-
nors", realizzazione di percorsi dedicati a studenti particolarmente dediti
e motivati che prevedano ritmi maggiormente sostenuti e maggior livel-
lo di approfondimento.

R3.B.3 E.g. Disponibilita di testi e dispense per studenti non veden-
ti/ipovedenti.

R3.B.4 E.g. Opportunita di finanziamento, anche collaterali ad Erasmus.

La valutazione di ciascun indicatore e data dalla media aritmetica dei punteggi dei punti di attenzione che lo com-

pongono.

Valutazione dell’indicatore

Molto positivo

PI

Pienamente soddisfacente

Soddisfacente

Condizionato

Insoddisfacente

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita)
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R3.B.1 - Orientamento e tutorato

Le attivita di orientamento in ingresso e in itinere favoriscono la consapevolezza delle scelte da parte degli studen-
ti?

Le attivita di orientamento in ingresso e in itinere tengono conto dei risultati del monitoraggio delle carriere?

Le iniziative di introduzione o di accompagnamento al mondo del lavoro tengono conto dei risultati del monitorag-
gio degli esiti e delle prospettive occupazionali?

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza

Documenti essenziali

e Regolamento per |'orientamento, il tutorato e I’espletamento delle attivita didattiche. Link:
http://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegati/21-03-
2017/regolamento_per lorientamento il tutorato e lespletamento delle attivita didattiche.pdf

¢ VERBALE GAQ GIUGNO 2017, p.to 6. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/12-07-
2017/verbale gaqg It ea giugno 2017.pdf

J Relazione dei delegati all’orientamento (tra cui membro GAQ). Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/26-07-
2017/relazione delegati orientamento .pdf

Documenti a supporto (a completamento di un documento essenziale)

e  VIDEO/CLIP sperimentale per maturandi o neo-maturati realizzato dal Coordinatore CdS. Link diretto
(incorporato nella pagina di Presentazione Unifg dei Corsi di Laurea e sul Canale You Tube di Comuni-
cazione UNIFG):

https://www.youtube.com/watch?v=JfKdbWMALpk

e Report annuale ASL (Alternanza Scuola Lavoro) e Tirocinio:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/29-08-
2017/relazione_tirocinio a.s.l. 2016-1.pdf

(Riservato all’Ateneo per I'esame documentale pre-visita della CEV)

Fonti documentali individuate dalla CEV per ’esame a distanza

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita)

Fonti raccolte durante la visita in loco

(Riservato alla CEV per la relazione post-visita)

Analisi delle fonti

In conclusione:

Proposte di domande o di aspetti per approfondimenti in visita
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1.
2.

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita e per gli approfondimenti in visita; aggiornato e reso de-
finitivo nella relazione post-visita)

Indicazione provvisoria

Segnalazione di Prassi meritoria / Raccomandazione / Condizione

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita aggiornato e reso definitivo nella relazione post-visita)

Controdeduzioni dell’Ateneo

(Riservato all’Ateneo dopo la relazione preliminare della CEV)

Risposta della CEV alle controdeduzioni dell'Ateneo

(Riservato alla CEV per la relazione finale)

R3.B.2 - Conoscenze richieste in ingresso e recupero delle carenze

Le conoscenze richieste o raccomandate in ingresso sono chiaramente individuate, descritte e pubblicizzate?

Il possesso delle conoscenze iniziali indispensabili é efficacemente verificato?

Sono previste attivita di sostegno in ingresso o in itinere?

Per i CdS triennali e a ciclo unico: le eventuali carenze sono puntualmente individuate e comunicate agli studenti?
Vengono attuate iniziative per il recupero degli obblighi formativi aggiuntivi?

Per i CdS di secondo ciclo, sono definiti, pubblicizzati e verificati i requisiti curriculari per I'accesso? E verificata
I'adeguatezza della preparazione dei candidati?

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza

Documenti essenziali

e VERBALE GAQ CdS EA L-18 GIUGNO 2017, p.to 5. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/12-07-
2017/verbale gaqg It ea giugno 2017.pdf

e Pagina elettronica di informativa su Conoscenze in ingresso e Recupero eventuali carenze (“Syllabus”):
http://www.economia.unifg.it/it/area-studenti/immatricolazioni-e-iscrizioni/informazioni-su-test-e-
obblighi-formativi-aggiuntivi-ofa

¢ Documento “Conoscenze richieste per I'accesso e Modalita di Ammissione”. Link alla Pagina elettronica
di presentazione del CdS che lo contiene:
https://www.unifg.it/laurea/corsi/2017-2018/economia-aziendale

Documenti a supporto (a completamento di un documento essenziale)

e Esempio di Test di ammissione. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/11-07-
2017/questionario 2016 tvpi.pdf
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¢ Informativa elettronica Colloqui di orientamento. Link:
http://www.unifg.it/didattica/orientamento-e-tutorato/orientamento/colloqui-di-orientamento

(Riservato all’Ateneo per I'esame documentale pre-visita della CEV)

Fonti documentali individuate dalla CEV per ’esame a distanza

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita)

Fonti raccolte durante la visita in loco

(Riservato alla CEV per la relazione post-visita)

Analisi delle fonti

In conclusione:

Proposte di domande o di aspetti per approfondimenti in visita

1.
2.

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita e per gli approfondimenti in visita; aggiornato e reso de-
finitivo nella relazione post-visita)

Indicazione provvisoria

Segnalazione di Prassi meritoria / Raccomandazione / Condizione

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita aggiornato e reso definitivo nella relazione post-visita)

Controdeduzioni dell’Ateneo

(Riservato all’Ateneo dopo la relazione preliminare della CEV)

Risposta della CEV alle controdeduzioni dell'Ateneo

(Riservato alla CEV per la relazione finale)

R3.B.3 - Organizzazione di percorsi flessibili
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L’organizzazione didattica crea i presupposti per 'autonomia dello studente (nelle scelte, nell'apprendimento criti-
co, nell'organizzazione dello studio) e prevede guida e sostegno adeguati da parte del corpo docente?

Le attivita curriculari e di supporto utilizzano metodi e strumenti didattici flessibili, modulati sulle specifiche esigen-
ze delle diverse tipologie di studenti?

Sono presenti iniziative di supporto per gli studenti con esigenze specifiche? (E.g. studenti fuori sede, stranieri, lavo-
ratori, diversamente abili, con figli piccoli...)?

Il CdS favorisce I'accessibilita, nelle strutture e nei materiali didattici, agli studenti disabili?

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza

Documenti essenziali

e Art.6 e 7 del Regolamento didattico del CdS in Economia Aziendale_aa2017-2018. Link al documento:
http://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegati/29-05-2017/regolamento did ea 17 18.pdf

¢ Regolamento per I'orientamento, il tutorato e I'espletamento delle attivita didattiche. In particolare,
I'art.2 con riferimento al tutorato per I'orientamento. Link:
http://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegati/21-03-
2017/regolamento_per lorientamento il tutorato_e lespletamento _delle attivita_didattiche.pdf

e VERBALI GAQ CdS EA L-18: GIUGNO 2017, p.to 6. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/12-07-
2017/verbale gaqg It ea giugno 2017.pdf

Documenti a supporto (a completamento di un documento essenziale)

¢ VERBALI GAQ CdS EA L-18: a) APRILE 2017, p.to 2; Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/07-06-
2017/verbale gaq It ea 3 aprile 2017.pdf

. Istituzione figura dei TUTORES a) DISCIPLINARI e b) INFORMATIVI
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/29-08-
2017/elenco tutor disciplinari_informativi -dipartimento .pdf

(Riservato all’Ateneo per I'esame documentale pre-visita della CEV)

Fonti documentali individuate dalla CEV per I’esame a distanza

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita)

Fonti raccolte durante la visita in loco

(Riservato alla CEV per la relazione post-visita)

Analisi delle fonti

In conclusione:
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Proposte di domande o di aspetti per approfondimenti in visita

1.
2.

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita e per gli approfondimenti in visita; aggiornato e reso de-
finitivo nella relazione post-visita)

Indicazione provvisoria

Segnalazione di Prassi meritoria / Raccomandazione / Condizione

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita aggiornato e reso definitivo nella relazione post-visita)

Controdeduzioni dell’Ateneo

(Riservato all’Ateneo dopo la relazione preliminare della CEV)

Risposta della CEV alle controdeduzioni dell'Ateneo

(Riservato alla CEV per la relazione finale)
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R3.B.4 - Internazionalizzazione della didattica

Sono previste iniziative per il potenziamento della mobilita degli studenti a sostegno di periodi di studio e tirocinio
all’estero?

Con particolare riguardo ai Corsi di Studio internazionali, é effettivamente realizzata la dimensione internazionale
della didattica, con riferimento a docenti stranieri e/o studenti stranieri e/o titoli congiunti, doppi o multipli in con-
venzione con Atenei stranieri?

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza

Documenti essenziali

e Relazione sulla mobilita internazionale del Delegato del Dipartimento Prof. Edgardo Sica (componente
GAQ). Link al documento:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/12-07-
2017/relazione erasmus_delegatoprof.edgardosica luglio2017.pdf

¢ Relazione Tirocinio Delegato Prof. Taliento (pag. 10, Tirocini all’estero). Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/24-07-
2017/relazione_sintesi tirocinio dal 2016 prof taliento.pdf

Documenti a supporto (a completamento di un documento essenziale)

¢ Appendice alla Relazione Prof. Sica, & possibile visionare Accordi/Convenzioni/Depliant ecc. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/12-07-
2017/allegati alla relazione mobilita_internazionale prof.edgardo sica.zip

(Riservato all’Ateneo per I'esame documentale pre-visita della CEV)

Fonti documentali individuate dalla CEV per ’esame a distanza

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita)

Fonti raccolte durante la visita in loco

(Riservato alla CEV per la relazione post-visita)

Analisi delle fonti

In conclusione:

Proposte di domande o di aspetti per approfondimenti in visita

1.

2.

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita e per gli approfondimenti in visita; aggiornato e reso de-
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finitivo nella relazione post-visita)

Indicazione provvisoria

Segnalazione di Prassi meritoria / Raccomandazione / Condizione

(Riservato alla CEV per '’esame documentale pre-visita aggiornato e reso definitivo nella relazione post-visita)

Controdeduzioni dell’Ateneo

(Riservato all’Ateneo dopo la relazione preliminare della CEV)

Risposta della CEV alle controdeduzioni dell'Ateneo

(Riservato alla CEV per la relazione finale)

R3.B.5 - Modalita di verifica dell’apprendimento

Il CdS definisce in maniera chiara lo svolgimento delle verifiche intermedie e finali?

Le modalita di verifica adottate per i singoli insegnamenti sono adeguate ad accertare il raggiungimento dei risul-
tati di apprendimento attesi?

Le modalita di verifica sono chiaramente descritte nelle schede degli insegnamenti? Vengono espressamente co-
municate agli studenti?

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza

Documenti essenziali

e VERBALE GAQ CdS EA L-18 MAGGIO 2017, p.to 4 a pag.3 “Compliance”. Link al documento sul sito del
Dipartimento: https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/13-07-
2017/verbale gaq It ea maggio 2017.pdf

¢ Nuovo Format Schede di Insegnamento- (“syllabus “materie). Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/29-08-
2017/nuovo_format schede inseghamento.pdf

e VERBALE GAQ CdS EA L-18 MARZO 2017. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/07-06-
2017/verbale gaqg It ea 7 marzo 2017.pdf

Documenti a supporto (a completamento di un documento essenziale)

¢ Relazione Paritetica su monitoraggio / controllo di efficacia dei Programmi di insegnamento, si veda nel
documento l'ultimo CdS analizzato (una rappresentanza GAQ L-18 v’'ha espletato consulenza in area
aziendalistica). Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/29-08-
2017/relazione cpds programmi_insegnamento.pdf

e VERBALE GAQ CdS EA L-18 Dicembre 2016. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/17-01-
2017/verbale gag It ea 6 dicembre 2016.pdf
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(Riservato all’Ateneo per I'esame documentale pre-visita della CEV)

Fonti documentali individuate dalla CEV per '’esame a distanza

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita)

Fonti raccolte durante la visita in loco

(Riservato alla CEV per la relazione post-visita)
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Analisi delle fonti

In conclusione:

Proposte di domande o di aspetti per approfondimenti in visita

1.
2.

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita e per gli approfondimenti in visita; aggiornato e reso de-
finitivo nella relazione post-visita)

Indicazione provvisoria

Segnalazione di Prassi meritoria / Raccomandazione / Condizione

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita aggiornato e reso definitivo nella relazione post-visita)

Controdeduzioni dell’Ateneo

(Riservato all’Ateneo dopo la relazione preliminare della CEV)

Risposta della CEV alle controdeduzioni dell'Ateneo

(Riservato alla CEV per la relazione finale)
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Qualita dei Corsi di Studio

Gli obiettivi individuati in sede di progettazione dei CdS sono coerenti con le esigenze cultura-
li, scientifiche e sociali e tengono conto delle caratteristiche peculiari che distinguono i corsi di
laurea e quelli di laurea magistrale. Per ciascun Corso sono garantite la disponibilita di risorse
adeguate di docenza, personale e servizi, sono curati il monitoraggio dei risultati e le strate-
gie adottate a fini di correzione e di miglioramento e I'apprendimento incentrato sullo stu-
dente. Per Corsi di studio internazionali delle tipologie a e d (tabella K), si applica quanto pre-
visto dall’Approccio congiunto all'accreditamento adottato dai Ministri EHEA nel 2015.

Requisito R3

Indicatore R3.C

Obiettivo: accertare che il CdS disponga di un’adeguata dotazione di personale docente e tecnico-amministrativo,
usufruisca di strutture adatte alle esigenze didattiche e offra servizi funzionali e accessibili agli studenti.

Indicazioni per la formulazione dei Punteggi per i Punti di Attenzione (PA):

Nel riquadro della colonna PA va assegnato un punteggio. | punteggi sono associati ai seguenti giudizi da 1 a 10:

¢ PA=90 10 - le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati sono associate o garantiscono ottimi
risultati e possono essere oggetto di segnalazione agli altri Atenei. La CEV esprime una “segnalazione di
prassi meritoria”.

e PA=7 0 8- le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati sono associate o garantiscono buoni
risultati.

e PA=6 — le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati dal PA garantiscono I'assenza di criticita
rilevanti, o il loro superamento in tempi adeguati.

e PA=405 - |e attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati non garantiscono dal verificarsi di cri-
ticita. Il punto di attenzione viene approvato con riserve. La CEV esprime una “Raccomandazione”.

e PA=< 4 - |e attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati si associano a, o rendono probabile, il
verificarsi di criticita importanti. Il punto di attenzione non viene approvato e la CEV esprime una “Condi-
zione”.

In seguito al punteggio assegnato formulare un testo sintetico, di poche righe, che motiva la “segnalazione di prassi
meritoria”, la “raccomandazione” oppure la “condizione”.

Documenti di

e . Punti di attenzione  Aspetti da considerare PA
riferimento
R3.C.1 SUA-CDS: Dotazione e qualifi- | docenti sono adeguati, per numerosita e qualificazione,
quadro B3 cazione del perso- a sostenere le esigenze del CdS, tenuto conto sia dei con-
nale docente tenuti scientifici che dell’organizzazione didattica? Per la

valutazione di tale aspetto si considera, per tutti i Cds, la
quota di docenti di riferimento di ruolo appartenenti a
SSD base o caratterizzanti la classe con valore di riferi-
mento a 2/3. Per i soli CdS telematici, & altresi da prende-
re in considerazione la quota di tutor in possesso Dottora-
to di Ricerca, pure con valore di riferimento 2/3. Nel caso
tali quote siano inferiori al valore di riferimento, il CdS ha
informato tempestivamente |I'Ateneo, ipotizzando I'appli-
cazione di correttivi?

Si rilevano situazioni problematiche rispetto al quoziente
studenti/docenti? Per la valutazione di tale aspetto si
considera l'indicatore sul quoziente studenti/docenti ora,

3 Tale punteggio pud essere associato alla presenza di criticita, purché queste siano state rilevate dal sistema di AQ e per le quali siano state
poste in essere attivita volte al loro superamento.
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complessivo e al primo anno, con valore di riferimento il
doppio della numerosita di riferimento della classe (costo
standard). Nel caso tale soglia sia superata, il CdS ne ha
informato tempestivamente |I'Ateneo, ipotizzando I'appli-
cazione di correttivi?

Viene valorizzato il legame fra le competenze scientifiche
dei docenti (accertate attraverso il monitoraggio dell'atti-
vita di ricerca del SSD di appartenenza) e la loro pertinen-
za rispetto agli obiettivi didattici?

Sono presenti iniziative di sostegno allo sviluppo delle
competenze didattiche nelle diverse discipline?

R3.C.2 SUA-CDS: Dotazione di per- | servizi di supporto alla didattica (gestiti dal Dipartimento
quadro B4 e sonale, strutture e o dall'Ateneo) assicurano un sostegno efficace alle attivita
B5 servizi di supporto del CdS? [Questo punto di attenzione non entra nella va-
alla didattica lutazione del CdS ma serve da riscontro del requisito di
sede R1.C.2]

Viene verificata da parte dell'Ateneo la qualita del sup-
porto fornito a docenti, studenti e interlocutori esterni?
[Questo punto di attenzione non entra nella valutazione
del CdS ma serve da riscontro del requisito di sede R1.C.2]
Esiste una programmazione del lavoro svolto dal persona-
le tecnico-amministrativo, corredata da responsabilita e
obiettivi e che sia coerente con l'offerta formativa del
Cds?

Sono disponibili adeguate strutture e risorse di sostegno
alla didattica? (E.g. Biblioteche, ausili didattici, infrastrut-
ture IT...)

| servizi sono facilmente fruibili dagli studenti?

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita)

R3.C.1 E.g. E da considerare una buona pratica lo sdoppiamento in piti canali al rag-
giungimento del doppio della numerosita di riferimento di studenti immatricolati della
classe (DM 987/2016).

Esempi di buone pratiche  R3.C.1 E.g. Esempi di buone pratiche sono: il favorire la continuita didattica con i Dot-
torati di Ricerca, laddove presenti, e la partecipazione degli studenti alle attivita scien-
tifiche dei Dipartimenti interessati, la proposta di insegnamenti introduttivi alle tema-
tiche di ricerca di maggior rilievo.

R3.C.1 E.g. Mediante attivita di formazione all'insegnamento, mentoring in aula, con-
divisione di metodi e materiali per la didattica e la valutazione.

Valutazione dell’indicatore
La valutazione di ciascun indicatore & data dalla media aritmetica dei punteggi dei punti di attenzione che lo com-
pongono.

Valutazione dell’indicatore Pl

Molto positivo

Pienamente soddisfacente

Soddisfacente

Condizionato
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Insoddisfacente

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita)

R3.C.1 - Dotazione e qualificazione del personale docente

I docenti sono adeguati, per numerosita e qualificazione, a sostenere le esigenze del CdS, tenuto conto sia dei con-
tenuti scientifici che dell’organizzazione didattica? Per la valutazione di tale aspetto si considera, per tutti i Cds, la
quota di docenti di riferimento di ruolo appartenenti a SSD base o caratterizzanti la classe con valore di riferimento
a 2/3. Per i soli CdS telematici, é altresi da prendere in considerazione la quota di tutor in possesso Dottorato di Ri-
cerca, pure con valore di riferimento 2/3. Nel caso tali quote siano inferiori al valore di riferimento, il CdS ha in-
formato tempestivamente I'Ateneo, ipotizzando I'applicazione di correttivi?

Si rilevano situazioni problematiche rispetto al quoziente studenti/docenti? Per la valutazione di tale aspetto si con-
sidera l'indicatore sul quoziente studenti/docenti ora, complessivo e al primo anno, con valore di riferimento il dop-
pio della numerosita di riferimento della classe (costo standard). Nel caso tale soglia sia superata, il CdS ne ha in-
formato tempestivamente I'Ateneo, ipotizzando I'applicazione di correttivi?

Viene valorizzato il legame fra le competenze scientifiche dei docenti (accertate attraverso il monitoraggio dell'atti-
vita di ricerca del SSD di appartenenza) e la loro pertinenza rispetto agli obiettivi didattici?

Sono presenti iniziative di sostegno allo sviluppo delle competenze didattiche nelle diverse discipline?

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza

Documenti essenziali

e Dotazione e qualificazione scientifica del Personale docente CdS. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/29-08-
2017/dotazione e qualificazione scientifica del personale docentepd.pdf

e Iniziative di sostegno allo sviluppo delle competenze didattiche: Progetti “PRODID” (a) & “EDUOPEN”
(b). Link:

https://www.unifg.it/ateneo/assicurazione-della-qualita/presidio-di-qualita/attivita-del-presidio-di-
ualita/progetti

e Matrice sintetica Ricerca / Didattica (focalizzazione a livello CdS). Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/21-07-
2017/unifg dpteco matrice.pdf
N.B.: tale sintesi ragionata e basata anche sul seguente interessante censimento analitico delle singole
pubblicazioni per docente del CdS abbinate alle materie insegnate, a dimostrazione della qualificazione
scientifica e della inerenza, di seguito visionabile:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/18-07-
2017/dotazione e qualificazione del personale docente del cds.zip

Documenti a supporto (a completamento di un documento essenziale)

. VERBALE GAQ CdS EA L-18 MAGGIO 2017, p.to 7.3 e 7.1. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/12-07-
2017/verbale gag It ea _maggio 2017.pdf

¢ Informazioni su continuita e performance relativamente a dottorati di area aziendale (con evidenza
maggiori attinenze placement e carriere universitarie / professionali). Link :

https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/29-08-
2017/censimento_dottori di ricerca.pdf

(Riservato all’Ateneo per I'esame documentale pre-visita della CEV)

Fonti documentali individuate dalla CEV per I’esame a distanza
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(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita)

Fonti raccolte durante la visita in loco

(Riservato alla CEV per la relazione post-visita)

Analisi delle fonti

In conclusione:

Proposte di domande o di aspetti per approfondimenti in visita

1.
2.

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita e per gli approfondimenti in visita; aggiornato e reso de-
finitivo nella relazione post-visita)

Indicazione provvisoria

Segnalazione di Prassi meritoria / Raccomandazione / Condizione

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita aggiornato e reso definitivo nella relazione post-visita)

Controdeduzioni dell’Ateneo

(Riservato all’Ateneo dopo la relazione preliminare della CEV)

Risposta della CEV alle controdeduzioni dell'Ateneo

(Riservato alla CEV per la relazione finale)

R3.C.2 - Dotazione di Personale, Strutture e servizi di supporto alla didattica

I servizi di supporto alla didattica (gestiti dal Dipartimento o dall'Ateneo) assicurano un sostegno efficace alle atti-
vita del CdS? [Questo punto di attenzione non entra nella valutazione del CdS ma serve da riscontro del requisito di
sede R1.C.2]

Viene verificata da parte dell’Ateneo la qualita del supporto fornito a docenti, studenti e interlocutori esterni?
[Questo punto di attenzione non entra nella valutazione del CdS ma serve da riscontro del requisito di sede R1.C.2]
Esiste una programmazione del lavoro svolto dal personale tecnico-amministrativo, corredata da responsabilita e
obiettivi e che sia coerente con l'offerta formativa del CdS?

25



Agenzia Nazionale di Valutazione del a n v u National Agency for the Evaluation of
sistema Universitario e della Ricerca Universities and Research Institutes

Sono disponibili adeguate strutture e risorse di sostegno alla didattica? (E.g. Biblioteche, ausili didattici, infrastrut-
turelT...)

| servizi sono facilmente fruibili dagli studenti?

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza

Documenti essenziali

e Struttura Organizzativa del Dipartimento in cui & incardinato il CdS. Link al documento descrittivo:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/31-01-
2017/b1 struttura organizzativa del dpt.pdf

e Pagina elettronica informativa. Link al sito del Dipartimento con riguardo alla fruibilita: dei servizi per

gli studenti - laboratori didattici : https://www.economia.unifg.it/it/didattica/lezioni/laboratori-
didattici

e Aule principali per la didattica del CdS L-18 (ulteriori aule sono individuate all’'interno del plesso di Via
Caggese). Link al sito:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/23-08-
2017/piantine_aule dipartimento di_economia cds ea 118.pdf

Documenti a supporto (a completamento di un documento essenziale)

e Verbali della “Commissione Didattica” e della “CP-DS”. Link al sito:
https://www.economia.unifg.it/it/dipartimento/assicurazione-della-qualita/qualita-della-didattica

¢ Documento “Dipartimento di Economia in Cifre”. Link:

https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/29-08-
2017/dipartimento_in_cifre.pdf

(Riservato all’Ateneo per I'esame documentale pre-visita della CEV)

Fonti documentali individuate dalla CEV per ’esame a distanza

(Riservato alla CEV per '’esame documentale pre-visita)
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Fonti raccolte durante la visita in loco

(Riservato alla CEV per la relazione post-visita)

Analisi delle fonti

In conclusione:

Proposte di domande o di aspetti per approfondimenti in visita

1.
2.

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita e per gli approfondimenti in visita; aggiornato e reso de-
finitivo nella relazione post-visita)

Indicazione provvisoria

Segnalazione di Prassi meritoria / Raccomandazione / Condizione

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita aggiornato e reso definitivo nella relazione post-visita)

Controdeduzioni dell’Ateneo

(Riservato all’Ateneo dopo la relazione preliminare della CEV)

Risposta della CEV alle controdeduzioni dell'Ateneo

(Riservato alla CEV per la relazione finale)
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Qualita dei Corsi di Studio

Gli obiettivi individuati in sede di progettazione dei CdS sono coerenti con le esigenze cul-
turali, scientifiche e sociali e tengono conto delle caratteristiche peculiari che distinguono
i corsi di laurea e quelli di laurea magistrale. Per ciascun Corso sono garantite la disponi-

Requisito R3 bilita di risorse adeguate di docenza, personale e servizi, sono curati il monitoraggio dei

risultati e le strategie adottate a fini di correzione e di miglioramento e I'apprendimento
incentrato sullo studente. Per Corsi di studio internazionali delle tipologie a e d (tabella
K), si applica quanto previsto dall’Approccio congiunto all'accreditamento adottato dai
Ministri EHEA nel 2015.

Indicatore R3.D

Obiettivo: accertare la capacita del CdS di riconoscere gli aspetti critici e i margini di miglioramento della propria
organizzazione didattica e di definire interventi conseguenti.

Indicazioni per la formulazione dei Punteggi per i Punti di Attenzione (PA):

Nel riquadro della colonna PA va assegnato un punteggio. | punteggi sono associati ai seguenti giudizi da 1 a 10:

PA=9 0 10 - le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati sono associate o garantiscono ottimi
risultati e possono essere oggetto di segnalazione agli altri Atenei. La CEV esprime una “segnalazione di
prassi meritoria”.

PA=7 o 8 - le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati sono associate o garantiscono buoni
risultati.

PA= 6 — le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati dal PA garantiscono I'assenza di criticita
rilevanti, o il loro superamento in tempi adeguati*.

PA=4 05 - le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati non garantiscono dal verificarsi di cri-
ticita. Il punto di attenzione viene approvato con riserve. La CEV esprime una “Raccomandazione”.

PA= < 4 - le attivita poste in essere riguardo agli aspetti considerati si associano a, o rendono probabile, il
verificarsi di criticita importanti. Il punto di attenzione non viene approvato e la CEV esprime una “Condi-
zione”.

In seguito al punteggio assegnato formulare un testo sintetico, di poche righe, che motiva la “segnalazione di prassi
meritoria”, la “raccomandazione” oppure la “condizione”.

Documenti di riferimento Punti di attenzione Aspetti da considerare PA
R3.D.1 SUA-CDS: quadri B1, B2, Contributo dei do- Sono presenti attivita collegiali dedicate alla
B4, B5 centi e degli studenti  revisione dei percorsi, al coordinamento di-

dattico tra gli insegnamenti, alla razionaliz-
zazione degli orari, della distribuzione tem-
porale degli esami e delle attivita di suppor-

to?

Vengono analizzati i problemi rilevati e le
Verbali degli incontri col- loro cause?
legiali, ecc Docenti, studenti e personale di supporto

hanno modo di rendere note agevolmente
le proprie osservazioni e proposte di miglio-
ramento?

Sono adeguatamente analizzati e considera-
ti gli esiti della rilevazione delle opinioni di
studenti, laureandi e laureati? Alle conside-

4 Tale punteggio puo essere associato alla presenza di criticita, purché queste siano state rilevate dal sistema di AQ e per le quali siano state
poste in essere attivita volte al loro superamento.
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razioni complessive della CPDS (e degli altri
organi di AQ) sono accordati credito e visibi-
lita?

Il CdS dispone di procedure per gestire gli
eventuali reclami degli studenti e assicura
che siano loro facilmente accessibili?

Relazioni annuali CPDS e
di altri organi di AQ

R3.D.2 SUA-CDS: quadri B7, C2, Coinvolgimento degli  Sono garantite interazioni in itinere con le
c3 interlocutori esterni parti interessate consultate in fase di pro-
grammazione del CdS o con nuovi interlocu-
tori, in funzione delle diverse esigenze di
aggiornamento periodico dei profili forma-
tivi?
Le modalita di interazione in itinere sono
coerenti con il carattere (se prevalentemen-
te culturale, scientifico o professionale), gli
obiettivi del CdS e le esigenze di aggiorna-
mento periodico dei profili formativi anche,
laddove opportuno, in relazione ai cicli di
studio successivi, ivi compreso il Dottorato
di Ricerca?
Qualora gli esiti occupazionali dei laureati
siano risultati poco soddisfacenti, il CdS ha
intensificato i contatti con gli interlocutori
esterni, al fine di accrescere le opportunita
dei propri laureati?

SUA-CDS: quadri B6, B7,
C1,C2,C3,D4

R3.D.3 SUA-CDS Revisione dei percor- Il CdS garantisce che I'offerta formativa sia

si formativi costantemente aggiornata e rifletta le cono-
scenze disciplinari piu avanzate, anche in
relazione ai cicli di studio successivi com-
preso il Dottorato di Ricerca?
Vengono analizzati e monitorati i percorsi di
studio, i risultati degli esami e gli esiti occu-
pazionali (a breve, medio e lungo termine)
dei laureati del CdS, anche in relazione a
quelli della medesima classe su base nazio-
nale, macro regionale o regionale?
Viene dato seguito alle proposte di azioni
migliorative provenienti da docenti, studen-
ti e personale di supporto (una volta valuta-
ta la loro plausibilita e realizzabilita)?
Vengono monitorati gli interventi promossi
e ne viene adeguatamente valutata |'effica-
cia?

Rapporto di Riesame cicli-
co

Relazioni annuali CPDS

(Riservato alla CEV per I'’esame documentale pre-visita)

R3.D.2 E.g. Attraverso l'attivazione di nuovi tirocini, contratti di apprendista-
to, stage o altri interventi di orientamento al lavoro.

Esempi di buone pratiche R3.D.3 E.g. Puo essere considerata buona pratica l'aver posto attenzione, ol-

tre che all'aggiornamento disciplinare, anche all'elaborazione di metodologie
e strumenti didattici maggiormente funzionali agli obiettivi formativi e alla
loro eventuale diversificazione in funzione delle esigenze degli insegnamenti,
cosi come I'impiego, dove opportuno, delle nuove tecnologie.
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Valutazione dell’indicatore
La valutazione di ciascun indicatore e data dalla media aritmetica dei punteggi dei punti di attenzione che lo com-
pongono.

Valutazione dell’indicatore Pl

Molto positivo

Pienamente soddisfacente

Soddisfacente

Condizionato

Insoddisfacente

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita)
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R3.D.1 - Contributo dei docenti e degli studenti

Sono presenti attivita collegiali dedicate alla revisione dei percorsi, al coordinamento didattico tra gli insegnamenti,
alla razionalizzazione degli orari, della distribuzione temporale degli esami e delle attivita di supporto?

Vengono analizzati i problemi rilevati e le loro cause?

Docenti, studenti e personale di supporto hanno modo di rendere note agevolmente le proprie osservazioni e pro-
poste di miglioramento?

Sono adeguatamente analizzati e considerati gli esiti della rilevazione delle opinioni di studenti, laureandi e laurea-
ti? Alle considerazioni complessive della CPDS (e degli altri organi di AQ) sono accordati credito e visibilita?

Il CdS dispone di procedure per gestire gli eventuali reclami degli studenti e assicura che siano loro facilmente ac-
cessibili?

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza

Documenti essenziali

e Estratto Verbale CdD del 25.07.207 su Calendarizzazione collegiale & Revisione delle attivita didattico-
formative. Link informatico PDF (vedere anche sul sito gia segnalato i citati Verbali della Commissione Di-
dattica e i verbali della Commissione Paritetica Docenti-Studenti)
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/30-08-2017/estratti p.ti 7-8-

9 cdd 25 07 2017.pdf

e Estratto Verbale Monotematico Discussione e Analisi della Relazione annuale 2016 CP-DS nel corso del
CdD del 19.01.2017, con focus allegato L-18. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/30-08-
2017/verbale_monotematico_discussione e analisi_della_relazione annuale cpds e focus allegato ge
nnaio_2017.pdf

e VERBALE GAQ CdS EA L-18 Maggio 2017, p.to 7.2 ivi incluso relativo allegato finale (progetto revisione
formativa). Link: https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/12-07-
2017/verbale gaq It ea maggio 2017.pdf

Documenti a supporto (a completamento di un documento essenziale)

e Pagina elettronica e Module di contatto (bacheca di raccolta) predisposto dal Coordinatore CdS L-18 per i
“Reclami degli studenti” (come previsto nel verbale GAQ di giugno 2017, p.to 5 e di maggio 2017, p.to
7.5). Link diretto:
https://www.economia.unifg.it/it/area-studenti/servizi-gli-studenti/reclami-degli-studenti

¢ Report GAQ Settembre 2016 (con analisi dati estratti da Almalaurea). Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/30-08-2017/report_gaq -
settembre 2016.pdf

(Riservato all’Ateneo per I'esame documentale pre-visita della CEV)

Fonti documentali individuate dalla CEV per I’esame a distanza

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita)

Fonti raccolte durante la visita in loco
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(Riservato alla CEV per la relazione post-visita)

Analisi delle fonti

In conclusione:

Proposte di domande o di aspetti per approfondimenti in visita

1.
2.

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita e per gli approfondimenti in visita; aggiornato e reso defini-
tivo nella relazione post-visita)
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Indicazione provvisoria

Segnalazione di Prassi meritoria / Raccomandazione / Condizione

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita aggiornato e reso definitivo nella relazione post-visita)

Controdeduzioni dell’Ateneo

(Riservato all’Ateneo dopo la relazione preliminare della CEV)

Risposta della CEV alle controdeduzioni dell'Ateneo

(Riservato alla CEV per la relazione finale)

R3.D.2 - Coinvolgimento degli interlocutori esterni

Sono garantite interazioni in itinere con le parti interessate consultate in fase di programmazione del CdS o con
nuovi interlocutori, in funzione delle diverse esigenze di aggiornamento periodico dei profili formativi?

Le modalita di interazione in itinere sono coerenti con il carattere (se prevalentemente culturale, scientifico o pro-
fessionale), gli obiettivi del CdS e le esigenze di aggiorna-mento periodico dei profili formativi anche, laddove op-
portuno, in relazione ai cicli di studio successivi, ivi compreso il Dottorato di Ricerca?

Qualora gli esiti occupazionali dei laureati siano risultati poco soddisfacenti, il CdS ha intensificato i contatti con gli
interlocutori esterni, al fine di accrescere le opportunita dei propri laureati?

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza

Documenti essenziali

e Verbale GAQ CdS EA L-18 LUGLIO 2017 di Approvazione Riesami annuale e ciclico (con partecipazione
n. 2 rappresentanti Comitato d’indirizzo CdS). Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/31-07-
2017/verbale gaq It ea luglio 2017.pdf

¢ Analisi della Domanda di Formazione CdS EA L-18 (Sezione ricostruzione storica consultazioni parti so-
ciali con rinvio a relativa verbalizzazione e Sezione Questionari). Link:
http://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/01-06-
2017/analisi domanda di formazione |-18 ea .pdf

e Report annuale Tirocinio, completo di Elenco delle Convenzioni con enti e imprese & ASL (Alternanza
Scuola Lavoro). Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/29-08-
2017/relazione_tirocinio_a.s.l. 2016-1.pdf

Documenti a supporto (a completamento di un documento essenziale)

¢ Convenzione ODCEC maggio 2016 ad elevato contenuto professionalizzante. Link:
http://www.unifg.it/sites/default/files/allegatiparagrafo/12-05-2016/convenzione unifg odcec.pdf

¢ Regolamento Tirocini e format Questionari Tirocini ente/studente. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegati/30-08-
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2017/regolamento_tirociniocurriculare2014 questionari.pdf

(Riservato all’Ateneo per I'esame documentale pre-visita della CEV)

Fonti documentali individuate dalla CEV per '’esame a distanza

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita)

Fonti raccolte durante la visita in loco

(Riservato alla CEV per la relazione post-visita)

Analisi delle fonti

In conclusione:

Proposte di domande o di aspetti per approfondimenti in visita

1.
2.

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita e per gli approfondimenti in visita; aggiornato e reso de-
finitivo nella relazione post-visita)

Indicazione provvisoria

Segnalazione di Prassi meritoria / Raccomandazione / Condizione

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita aggiornato e reso definitivo nella relazione post-visita)

Controdeduzioni dell’Ateneo

(Riservato all’Ateneo dopo la relazione preliminare della CEV)

Risposta della CEV alle controdeduzioni dell'Ateneo

(Riservato alla CEV per la relazione finale)

R3.D.3 - Interventi di revisione dei percorsi formativi
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Il CdS garantisce che l'offerta formativa sia costantemente aggiornata e rifletta le conoscenze disciplinari piti avan-
zate? anche in relazione ai cicli di studio successivi, compreso il Dottorato di Ricerca? Viene dato seguito alle propo-
ste di azioni migliorative provenienti da docenti, studenti e personale di supporto (una volta valutata la loro plausi-
bilita e realizzabilita)? Alle considerazioni e alle proposte di azioni migliorative provenienti dalla CPDS, dal Gruppo
di Riesame e dagli organi di AQ di Ateneo, viene accordato credito e visibilita? Vengono monitorati gli interventi
promossi e ne viene adeguatamente valutata l'efficacia?

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza

Documenti essenziali

e CdD 15 dicembre 2016 —p.to 9- Integrazione della Commissione Riordino (ridenominata nel nuovo Re-
golamento di Funzionamento di Dipartimento ‘Commissione Revisione Offerta Formativa’), istituita con
il CdD del 3.11.2016. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/22-12-
2016/verbali consiglio di dipartimento del 2016.zip):

e Verbale GAQ CdS EA L-18, GIUGNO 2017, p.to 5 “Strumenti didattici e promozionali innovativi”. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/13-07-
2017/verbale gag It ea giugno 2017.pdf

e Attivita di Audit concomitante per i precedenti Riesami ante AVA 2 (parte I: ‘annuale’; parte Il: ‘ciclico’).
Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/30-08-
2017/audit_rapporto di riesame annuale e ciclico2015 2016-1.pdf

Documenti a supporto (a completamento di un documento essenziale)

e VERBALE GAQ CdS EA L-18 Dicembre 2016, con annesso allegato PDF al verbale (ratifica Report GAQ
Settembre 2016, con analisi dati Almalaurea). Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/17-01-
2017/verbale _gaq It ea 6 dicembre 2016.pdf

e Analisi carriere degli studenti CdS EA L-18 (GAQ Report), Luglio 2016. Link:
https://www.economia.unifg.it/sites/sd01/files/allegatiparagrafo/17-01-
2017/report _gaq 118 carriere studenti 07.16.pdf

(Riservato all’Ateneo per I'esame documentale pre-visita della CEV)

Fonti documentali individuate dalla CEV per '’esame a distanza

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita)

Fonti raccolte durante la visita in loco

(Riservato alla CEV per la relazione post-visita)

Analisi delle fonti

In conclusione:
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Proposte di domande o di aspetti per approfondimenti in visita

1.
2.

(Riservato alla CEV per I'esame documentale pre-visita e per gli approfondimenti in visita; aggiornato e reso de-
finitivo nella relazione post-visita)

Indicazione provvisoria

Segnalazione di Prassi meritoria / Raccomandazione / Condizione

(Riservato alla CEV per 'esame documentale pre-visita aggiornato e reso definitivo nella relazione post-visita)

Controdeduzioni dell’Ateneo

(Riservato all’Ateneo dopo la relazione preliminare della CEV)

Risposta della CEV alle controdeduzioni dell'Ateneo

(Riservato alla CEV per la relazione finale)

Ciascun CdS valutato nel corso della visita riceve una proposta di accreditamento o non accreditamento, a se-
conda della media aritmetica di tutti i punteggi attributi al CdS in ciascuno dei punti di attenzione del Requisito 3
(definito con PC), secondo la scala seguente:

PC>4 Il CdS risulta ACCREDITATO

PC<4 Il CdS risulta NON ACCREDITATO
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