Autorita Garante degli Studenti

Dal mese di Gennaio 2010 e stata nominata I'Autorita Garante degli Studenti dell'Universita
degli Studi di Foggia.

E possibile chiedere l'intervento dell’ Autorita Garante degli Studenti:

presentando istanza scritta (a mano, a mezzo posta, o via mail) attraverso la compilazione del
modulo disponibile su:

www.unifg.it > sezione “Servizi agli studenti” > “Garante degli Studenti”

oppure presso la Segreteria dell’ Autorita Garante degli Studenti.

L'istanza dovra essere necessariamente sottoscritta e potra essere supportata da documenti a
sostegno delle ragioni esposte. Non saranno accettate istanze anonime.

L'Universita e I'Autorita Garante degli studenti garantiscono, nell’'ambito delle proprie attivita, la
riservatezza di quanti si rivolgono all'Autorita Garante e il segreto d'ufficio riguardo alle informa-
zioni acquisite nell’'esercizio delle funzioni.

Come opera I’'Autorita Garante degli Studenti

L'Autorita Garante degli Studenti al fine di garantire l'imparzialita e la trasparenza delle attivita
dell'Universita, valuta la richiesta pervenuta e, se necessario, chiede chiarimenti in merito, ver-
balmente o per iscritto.

Dal momento che la tutela dei diritti e degli interessi degli studenti esercitata dall’Autorita Ga-
rante degli Studenti riguarda essenzialmente la didattica, il responsabile della struttura didattica
interessata puo essere investito della questione. Qualora I'Autorita Garante degli Studenti ac-
certi inadempienze disfunzioni, omissioni, ritardi nell'espletamento dell'azione amministrativa
per i quali si rinvengano responsabilita da parte degli Organi di Ateneo, investe della questione
il Rettore ed il Direttore Amministrativo per gli atti di propria competenza.

Entro 60 giorni dalla richiesta dello studente, I'’Autorita Garante degli Studenti informa gli interes-
sati dell’esito del proprio accertamento e degli eventuali provvedimenti assunti dall'Universita.
Ogni anno I'Autorita Garante degli Studenti invia al Rettore, al Senato Accademico, al Consi-
glio di Amministrazione ed al Consiglio Studentesco una relazione sull'attivita svolta nell'anno
precedente.

Contatti

Dipartimento Affari Legali, Trasparenza e Pari Opportunita

Palazzo Ateneo - Via A.Gramsci, 89/91 - 71122 Foggia

Orario di ricevimento:

martedi dalle ore 10.00 alle 13.00,

previo appuntamento chiamando il numero 0881.338.332 - fax 0881.338.552

e-mail: garantestudenti@unifg.it




